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1. OBJETIVOS 

A identificação das perceções dos elementos da comunidade educativa acerca dos fatores que 

geram o insucesso escolar é um elemento fundamental para a melhoria das causas associadas a esta 

problemática. Conhecer os fatores que, do ponto de vista dos diferentes elementos da comunidade 

educativa, afetam o sucesso escolar dos alunos é uma das principais chaves para a solucionar o problema 

do insucesso. Por um lado, permite auscultar a comunidade educativa no sentido de identificar os 

problemas com que se confrontam no desenvolvimento dos processos educativos e dos seus resultados. 

Por outro lado, permite que, ao delimitar os problemas concretos da comunidade educativa, se 

identifiquem também soluções que permitam potenciar os resultados. A divulgação dos resultados 

alcançados com esta análise poderá ainda ser relevante para a confrontação de cada um dos elementos da 

comunidade educativa com os problemas dos restantes, ou seja, os professores por exemplo, poderão 

através deste estudo compreender melhor os problemas identificados pelos alunos como limitação ao seu 

trabalho escolar, sendo esta identificação de grande relevância para o trabalho pedagógico. Assim, 

estabelecem-se como principais objetivos deste processo os seguintes: 

 

� Identificar de forma aprofundada e criteriosa os fatores que geram o insucesso e o sucesso escolar 

no agrupamento; 

� Perceber diferenças e semelhanças nas causas apontadas pelos diferentes elementos da 

comunidade educativa para o insucesso escolar;  

� Identificar junto dos elementos da comunidade educativa propostas de melhoria do desempenho 

escolar dos alunos que vão ao encontro das necessidades dos atores educativos (terceira fase – 

grupos de discussão focalizada) 

� Promover a divulgação, junto dos diferentes elementos da comunidade educativa dos resultados da 

identificação de fatores promotores do sucesso / insucesso. 
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2. METODOLOGIA 
 

A primeira fase deste processo carateriza-se pela recolha abrangente de informação junto da 

comunidade educativa, de forma a caracterizar os padrões geradores do sucesso e insucesso escolar. 

Assim, foram aplicados questionários a todos os docentes, a metade dos alunos do 2º e 3º ciclo e 

metade dos pais / encarregados de educação destes níveis de ensino. Ao nível do 1º ciclo a amostra 

correspondeu ao número total de alunos do 4º ano e respectivos encarregados de educação.  

O número de respondentes por grupo foram: 

� Encarregados de educação: 

o 1º ciclo – 210 (23% do total de EE do 1º ciclo) 

o 2º ciclo – 225 (43% do total de EE do 2º ciclo) 

o 3º ciclo – 170 (37% do total de EE do 3º ciclo) 

� Alunos: 

o 1º ciclo – 229– (25% do total de alunos do 1º ciclo) 

o 2º ciclo – 246 (47% do total de alunos do 2º ciclo) 

o 3º ciclo – 222 (49% do total de alunos do 3º ciclo) 

� Professores: 

o Todos os ciclos- 110 (59%) 

Numa segunda fase os questionários aplicados foram analisados estatisticamente e produzidos os 

resultados qualitativos que se apresentam neste relatório e que se pretende que descrevam algumas 

tendências ou padrões geradores do sucesso ou insucesso escolar. Estes resultados para além de 

caracterizarem de forma sintética e abrangente os fatores geradores de sucesso ou insucesso escolar 

serão também importantes para a estruturação de grupos de discussão focalizada a realizar numa 

terceira fase, conforme consta do planeamento da ação do grupo de autoavaliação. 
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3. APRESENTAÇÃO DE RESULTADOS 

A apresentação de resultados será efectuada de forma sintética em tabela, onde serão espelhados os 

fatores que sobressaem como geradores de insucesso (fatores negativos) e aqueles que são vistos pelos 

diferentes inquiridos como fatores potenciadores de melhores resultados escolares (fatores positivos). 

A síntese contempla referências aos resultados quantitativos apresentados em anexo próprio, para os 

interlocutores desta comunicação esmiuçarem, se assim o entenderem, as perspectivas apresentadas. 
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4. A PERSPETIVA DOS ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO 

 FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS Anexos 
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� Acompanhamento da vida escolar 
do educando, considerada como 
uma prioridade. 

� Estímulo por parte dos EE para os 
educandos estudarem em casa de 
forma regular. 

� Boa comunicação escola família. 
� Percentagem significativa de 

encarregados de educação que 
assume informar o 
professor/diretor de turma sempre 
que por motivos de dificuldades 
económicas não consegue adquirir 
os materiais escolares para os seus 
educandos. 

� Tempo considerado como o principal 
obstáculo ao sucesso escolar do 
educando. 

� À medida que se eleva o nível de ensino 
diminui a participação dos EE nas 
atividades promovidas pela escola. 

� Percentagem significativa de 
encarregados de educação que assume 
que as dificuldades económicas 
condicionam o percurso escolar do seu 
educando. 

� Percentagem significativa de 
encarregados de educação que assume 
já se ter visto impedido de adquirir 
material escolar por dificuldades 
económicas. 
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 � Expectativas elevadas 

relativamente ao percurso escolar 
dos educandos. 

� Reconhecimento dos EE 
relativamente ao gosto pela escola 
e aprendizagem por parte dos seus 
educandos. 
 

� À medida que se eleva o ensino 
aumenta o reconhecimento por parte 
dos EE de que os seus educandos 
estudam menos de forma regular. 
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� EE do 1º ciclo e 2º ciclo manifestam 
satisfação com o horário escolar 
dos seus educandos. 

 

� Franja significativa de EE do 3º ciclo 
manifesta insatisfação com o horário 
escolar dos seus educandos). 

� Percentagem significativa de EE do 1º 
ciclo entende que os recursos docentes 
e de assistentes operacionais não são 
suficientes para assegurar a qualidade 
do serviço educativo. 
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S � Reconhecimento da relação positiva 
dos educandos com os professores. 

� Satisfação relativamente à 
disponibilidade dos professores 
para atendimento. 
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5. A PERSPETIVA DOS PROFESSORES 

 FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS Anexos 

FA
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� Envolvimento dos EE no percurso 
escolar dos filhos. 
 

� Dificuldades económicas das famílias 
como condicionante do 
acompanhamento por parte dos 
encarregados de educação e do 
sucesso escolar dos alunos.  

� Participação dos encarregados de 
educação na vida da escola. 
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 � Gosto e motivação dos alunos pela 

escola e pela aprendizagem. 
� O cumprimento por parte dos 

alunos da realização dos trabalhos 
de casa. 

� Identificação e sinalização 
atempada dos alunos com 
dificuldades de aprendizagem. 

� A fragilidade na prática de estudo 
autónomo por parte dos alunos sem 
solicitação expressa do professor. 
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� Clima de escola favorável à 
aprendizagem. 

� Condições físicas da escola 
favoráveis à aprendizagem. 

� Existência dos materiais 
necessários ao desenvolvimento 
das atividades letivas. 

� Horários letivos favoráveis à 
aprendizagem. 
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� Articulação horizontal e vertical 
entre professores. 

� Existência de metas e objectivos 
definidos pelo agrupamento quer 
ao nível dos processos quer ao 
nível dos resultados. 

� Articulação entre as diferentes 
escolas do agrupamento. 

� Existência de um mecanismo de 
comunicação eficaz entre as 
estruturas do agrupamento. 

� Incertezas relativamente à preparação 
dos alunos obtida nos ciclos 
anteriores. 
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� Reconhecimento da liderança 
relativamente ao desempenho 
individual dos docentes. 

� Promoção de uma cultura de 
inovação e melhoria. 

� Existência de boas condições de 
trabalho no agrupamento. 

� Promoção de uma cultura de 
diálogo e comunicação.  

� Incentivo ao trabalho em equipa. 
� Existência de formação 

pedagógica adequada às 
necessidades dos docentes. 

� Motivação dos professores para a 
prática docente 

� Percentagem significativa de 
docentes que assumem uma posição 
neutra (não concordando nem 
discordando) relativamente às 
questões associadas ao fator 
motivação docente. 
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6. A PERSPETIVA DOS ALUNOS 

 FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS ANEXOS 
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� Acompanhamento dos encarregados 
de educação relativamente ao 
percurso escolar dos educandos. 
 

� À medida que se eleva o nível de ensino 
aumentam as dúvidas relativamente à 
perspetiva de ingressar no ensino 
superior. 
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 � Gosto pela Aprendizagem. 

� Realização dos trabalhos de casa 
solicitados pelo professor. 

� Comportamento adequado dos 
alunos durante as aulas. 

� Reconhecimento da ajuda do 
professor quando existem 
dificuldades. 

� Elevado número de alunos do 2º e 3º 
ciclo que não estuda de forma regular, 
com enfase para os alunos do 3º ciclo. 
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� Sentimento de segurança dos alunos 
relativamente ao espaço da escola. 

� Instalações das salas de aula e 
escola em geral do agrado dos 
alunos do 1º ciclo. 

� Algum descontentamento 
relativamente aos horários escolares 
dos alunos do 3º ciclo. 

� Algum descontentamento dos alunos 
do 3º ciclo relativamente às condições 
físicas da escola. 
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S � Os alunos sentem-se respeitados 
pelos professores. 

� Existência de tempo durante as 
aulas para tirar dúvidas ou colocar 
questões. 
 

� Número significativo de alunos que 
assume não trabalhar com regularidade 
a pares ou em grupo ou realizar 
atividades experimentais.  

� À medida que se eleva o nível de ensino 
diminui o número de alunos que 
assume estar motivado para a 
aprendizagem durante as aulas, com 
enfase para uma grande quebra no 3º 
ciclo. 
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� Boa adaptação entre anos de 
escolaridade e escolas do 
agrupamento 

� Boa organização das atividades 
promovidas pela escola 

�  
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7. CONCLUSÕES PRELIMINARES 

 

Não obstante o processo de avaliação dos fatores geradores de insucesso escolar não estar 

concluído, havendo ainda uma fase importante de obtenção de informação qualitativa nos grupos 

de discussão focalizada, é possível, desde já apresentar algumas tendências padrão relativamente 

às causas que podem estar na origem do insucesso escolar. 

Os fatores que se seguem parecem constituir uma tendência padrão como causa de insucesso 

escolar: 

• As dificuldades socioeconómicas das famílias condicionam o percurso escolar dos 

alunos; 

• A fragilidade na prática de estudo autónomo por parte dos alunos, sem solicitação 

expressa do professor, com ênfase no 3º ciclo, constitui fator de insucesso escolar; 

• A diminuição, a par da elevação do nível de ensino, do número de alunos que está 

motivado para a aprendizagem durante as aulas, associado à fragilidade do estudo 

autónomo, condicionará o sucesso na aprendizagem. 

• A diminuição do grau de satisfação dos alunos e encarregados de educação do 3º 

ciclo, relativamente aos horários escolares, por comparação com os níveis de 

satisfação manifestado nos restantes ciclos, pode contribuir para dificultar a gestão 

da prática de estudo autónomo. 

 

 

  

 

 

 


